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	SỞ TƯ PHÁP HƯNG YÊN

TRUNG TÂM DỊCH VỤ ĐẤU GIÁ TÀI SẢN

______

Số: 28.2 /QC-TTĐGTS


	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

_____________________
              Hưng Yên, ngày 08 tháng 5 năm 2026


QUY CHẾ

Đấu giá tài sản : Tài sản được xác lập quyền sở hữu toàn dân – Lô tài sản  số 02 
(Cuộc bán đấu giá ngày 25 tháng 5 năm 2026)
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Căn cứ Luật Đấu giá tài sản số 01/2016/QH14 ngày 17/11/2016; Luật Đấu giá tài sản sửa đổi bổ sung số 37/2024/QH15 ngày 27/6/2024;

Căn cứ Quyết định số 06/QĐ-UBND ngày 01/7/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh Hưng Yên về việc thành lập Trung tâm Dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên thuộc Sở Tư pháp tỉnh Hưng Yên;

  Trung tâm Dịch vụ đấu giá tài sản – Sở Tư pháp tỉnh Hưng Yên ban hành quy chế đấu giá tài sản: Tài sản được xác lập quyền sở hữu toàn dân – Lô tài sản số 02, như sau:
Điều 1. Tên, địa chỉ của tổ chức hành nghề đấu giá tài sản

· Tên của tổ chức hành nghề đấu giá tài sản: Trung tâm Dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên 
· Địa chỉ cơ sở 1: Số 19, đường An Vũ, Phường Phố Hiến, tỉnh Hưng Yên

· Địa chỉ cơ sở 2: Số 6, đường Hai Bà Trưng, Phường Thái Bình, Tỉnh Hưng Yên
Điều 2. Tên, địa chỉ của người có tài sản đấu giá

- Trung tâm Xúc tiến đầu tư, Hỗ trợ doanh nghiệp và Tư vấn dịch vụ tài chính

- Đại diện là: Ông Lê Trung Hiếu - Chức vụ: Phó Giám đốc.

(Theo Giấy Ủy quyền số 46/GUQ-TTXTĐT,HTDN&TVDVTC ngày 02/03/2026 của Giám đốc Trung tâm Xúc tiến đầu tư, Hỗ trợ doanh nghiệp và Tư vấn dịch vụ tài chính)

- Địa chỉ: Số 08 phố Chùa chuông, phường Phố Hiến, tỉnh Hưng Yên

- MST: 0901203735

Điều 3. Tên tài sản đấu giá, số lượng, chất lượng của tài sản đấu giá; nơi có tài sản đấu giá; giấy tờ về quyền sở hữu, quyền sử dụng đối với tài sản đấu giá; giá khởi điểm của tài sản đấu giá
1. Tên tài sản đấu giá, số lượng, chất lượng của tài sản đấu giá

1.1. Tên tài sản đấu giá: Tài sản được xác lập quyền sở hữu toàn dân – Lô tài sản số 02
	STT
	Tên tài sản
	ĐVT  
	SL
	Thành tiền

	01
	Xe ô tô tải BKS 29C-88781, nhãn hiệu TERACO, sơn màu trắng, đã qua sử dụng
Số máy D4BHG019361, số khung RM0TE 17HLHC000205
Sản xuất năm: 2017
	Chiếc
	1
	   180.000.000 đồng


1.2. Số lượng: 01 lô
1.3. Đặc điểm, chất lượng: Cũ, đã qua sử dụng 

2. Nơi có tài sản đấu giá: tỉnh Thái Bình cũ (nay là tỉnh Hưng Yên)
3. Giấy tờ về quyền sở hữu, quyền sử dụng, quyền được bán đối với tài sản đấu giá: 
Theo các Quyết định phê duyệt phương án xử lý tài sản được xác lập quyền sở hữu toàn dân: Quyết định số 786/QĐ-UBND ngày 05/05/2025 của UBND tỉnh Thái Bình về việc phê duyệt phương án xử lý tài sản được xác lập quyền sở hữu toàn dân;

Quyết định số 78/QĐ-STC ngày 28/04/2025; Quyết định số 103/QĐ-STC ngày 21/05/2025; Quyết định số 88/QĐ-STC ngày 15/5/2025; Quyết định số 133/QĐ-STC ngày 12/6/2025; Quyết định số 136/QĐ-STC ngày 12/6/2025; Quyết định số 140/QĐ-STC ngày 13/6/2025; Quyết định 162/QĐ-STC ngày 25/6/2025; Quyết định 168/QĐ-STC ngày 26/6/2025; Quyết định số 72/QĐ-STC ngày 23/4/2025 của Sở Tài chính tỉnh Thái Bình về việc phê duyệt phương án xử lý tài sản được xác lập quyền sở hữu toàn dân;

4. Nguồn gốc tài sản: tài sản được xác lập quyền sở hữu toàn dân
5. Giá khởi điểm của tài sản: 180.000.000 đồng (Một trăm tám mươi triệu đồng chẵn). 

Lưu ý: Giá trên chưa bao gồm các loại thuế , phí  và các phí liên quan đến việc chuyển nhượng phát sinh (nếu có)  theo quy định của pháp luật. Chi phí phạt nguội, phí đường bộ (nếu có) trước thời điểm bàn giao tài sản cho người trúng đấu giá. Người trúng đấu giá phải chịu tất cả các khoản thuế, phí, lệ phí nêu trên.
Điều 4. Xem tài sản đấu giá, giấy tờ về quyền sở hữu, quyền sử dụng liên quan đến tài sản
1. Khách hàng xem tài sản đăng ký xem Tài sản với Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên - cơ sở 2 để được hướng dẫn
- Thời gian: Từ 14/5/2026 – đến hết ngày 18/5/2026
- Địa điểm: tỉnh Thái Bình cũ (nay là tỉnh Hưng Yên)
2. Ngoài thời gian trên, khách hàng tự mình đi xem tài sản. 
Việc xem tài sản (bao gồm việc xem trực tiếp tài sản, giấy tờ về quyền sở hữu, quyền sử dụng của tài sản và tài liệu liên quan đến tài sản) không phải là điều kiện bắt buộc đối với người tham gia đấu giá, do đó khách hàng tự chịu trách nhiệm đối với việc xem tài sản của mình. Khách hàng hiểu rõ tính chất, đặc điểm và chất lượng của tài sản đấu giá, chấp nhận thực trạng, chất lượng tài sản đưa ra đấu giá thì mới đăng ký tham gia đấu giá. Khách hàng đã đăng ký và tham gia đấu giá được coi là đã chấp nhận hiện trạng, chất lượng tài sản đưa ra đấu giá. Mọi khiếu nại về tài sản đấu giá và thông tin liên quan đến tài sản đấu giá trong phiên đấu giá và sau phiên đấu giá sẽ không được giải quyết.
Điều 5. Bán hồ sơ mời tham gia đấu giá
1. Mức tiền bán hồ sơ mời tham gia đấu giá: 100.000 đồng/01 hồ sơ
2. Trung tâm Dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên tổ chức bán hồ sơ mời tham gia đấu giá: Bán hồ sơ trên trang đấu giá trực tuyến https://daugiabtn.com
Khách hàng tham gia đấu giá mua hồ sơ mời tham gia đấu giá và đăng ký tài khoản truy cập trên trang https://daugiabtn.com.
Khách hàng tham gia đấu giá sử dụng tài khoản truy cập để được hướng dẫn cách thức mua hồ sơ trực tuyến.
	- Nộp tiền mua hồ sơ vào tài khoản:

- Tên tài khoản: Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên
- Số tài khoản: 1181000180473 tại Ngân hàng TMCP An bình - Chi nhánh Hưng Yên - Phòng giao dịch Phố Hiến (ABbank số 6 Nguyễn Thiện Thuật)
- Nội dung nộp tiền:“Tổ chức/cá nhân tham gia đấu giá_mã số thuế/số CCCD_NOP TIEN HO SO LO2  ĐGTS SO TCTB
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3. Thời gian bán hồ sơ mời tham gia đấu giá
Bắt đầu từ 8 giờ 30 phút ngày 13/5/2026 đến 16 giờ 30 phút ngày 21/5/2026 
Điều 6. Đăng ký tham gia đấu giá

Khách hàng đăng ký tham gia đấu giá thông qua việc nộp hồ sơ tham gia đấu giá, nộp tiền đặt trước và đăng ký tham gia cuộc đấu giá trên trang đấu giá trực tuyến.
1. Điều kiện đăng ký tham gia đấu giá
Tổ chức, cá nhân tham gia đấu giá phải đáp ứng đủ các điều kiện sau:

1.1. Không thuộc trường hợp không được đăng ký tham gia đấu giá quy định tại khoản 2 điều này.
1.2. Hoàn thành việc mua hồ sơ và đăng ký tham gia đấu giá theo đúng quy định của quy chế này.

1.3. Đã hoàn thành đăng ký tham gia phiên đấu giá trực tuyến đối với tài sản nêu tại Quy chế này trên trang https://daugiabtn.com
2. Đối tượng không được đăng ký tham gia đấu giá 
a) Người không có năng lực hành vi dân sự, người bị mất hoặc bị hạn chế năng lực hành vi dân sự, người có khó khăn trong nhận thức, làm chủ hành vi hoặc người tại thời điểm đăng ký tham gia đấu giá không nhận thức, làm chủ được hành vi của mình;

b) Người làm việc trong Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên; cha, mẹ, vợ, chồng, con, anh ruột, chị ruột, em ruột của đấu giá viên điều hành phiên đấu giá; người trực tiếp giám định, định giá tài sản; cha, mẹ, vợ, chồng, con, anh ruột, chị ruột, em ruột của người trực tiếp giám định, định giá tài sản;

c) Người được chủ sở hữu tài sản ủy quyền xử lý tài sản, người có quyền quyết định bán tài sản, người ký hợp đồng dịch vụ đấu giá tài sản, người có quyền quyết định bán tài sản của người khác theo quy định của pháp luật;

d) Cha, mẹ, vợ, chồng, con, anh ruột, chị ruột, em ruột của người quy định tại điểm c khoản này;

đ) Người không có quyền mua tài sản đấu giá theo quy định của pháp luật áp dụng đối với loại tài sản đó.

3. Cách thức đăng ký tham gia đấu giá:
- Khách hàng tham gia đấu giá đăng ký tài khoản truy cập tại trang https://daugiabtn.com, hoặc đối với khách hàng đã có tài khoản truy cập tại trang https://daugiabtn.com đã được xác thực và còn thời hạn sử dụng thì khách hàng tham gia đấu giá sử dụng tài khoản đó truy cập trang https://daugiabtn.com để tiến hành đăng ký tham gia đấu giá. 
- Khách hàng đăng ký tham gia đấu giá được hướng dẫn cách sử dụng tài khoản truy cập, cách thức đăng ký tham gia đấu giá, nộp hồ sơ tham gia đấu giá trực tuyến, nộp tiền đặt trước, cách thức tham gia đấu giá, trả giá và các nội dung khác khi tham gia đấu giá trực tuyến.

- Khách hàng hoàn thành việc Đăng ký cuộc đấu giá đối với tài sản nêu tại quy chế này trên trang đấu giá trực tuyến https://daugiabtn.com
- Nộp tiền đặt trước vào tài khoản của Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên  theo quy định tại khoản 6 điều này. 
4. Thời gian bắt đầu và kết thúc việc đăng ký tham gia đấu giá 
Bắt đầu từ 8 giờ 30 phút ngày 13/5/2026 đến 16 giờ 30 phút ngày 21/5/2026 trên trang đấu giá trực tuyến https://daugiabtn.com
 5. Thành phần hồ sơ tham gia đấu giá của người tham gia đấu giá 
- Đối khách hàng là cá nhân:

+ Số lượng: 01 bộ

+ Phiếu đăng ký tham gia đấu giá theo mẫu do Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên phát hành (điền đầy đủ thông tin theo yêu cầu và ký ghi rõ họ tên người tham gia đấu giá);

+ Căn cước hoặc Căn cước công dân còn hạn sử dụng của người đăng ký tham gia đấu giá (bản sao có chứng thực hoặc bản sao có bản gốc đối chiếu)
- Đối với khách hàng là tổ chức: 

+ Số lượng: 01 bộ

+ Phiếu đăng ký tham gia đấu giá theo mẫu do Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên phát hành (điền đầy đủ thông tin theo yêu cầu và ký, đóng dấu, ghi rõ họ tên người đại diện theo pháp luật hoặc người được uỷ quyền theo quy định của pháp luật);

+ Căc cước hoặc Căn cước công dân còn hạn sử dụng của người đại diện theo pháp luật và người được uỷ quyền (trong trường hợp uỷ quyền) (bản sao có chứng thực hoặc bản sao có bản gốc đối chiếu);
+ Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp/giấy phép kinh doanh (bản sao có chứng thực hoặc bản sao có bản gốc đối chiếu)

Người đăng ký tham gia đấu giá tự chịu trách nhiệm đối với hồ sơ tham gia đấu giá mà mình cung cấp.
Hồ sơ tham gia đấu giá phải đầy đủ thành phần và đúng như nêu trên mới được xác định là hồ sơ hợp lệ. Trường hợp thiếu một trong các thành phần và/hoặc không đúng như nêu trên được coi là hồ sơ không hợp lệ, không đủ điều kiện tham gia đấu giá và không được trả lại. 
6. Thời gian, cách thức nộp tiền đặt trước
- Mức tiền đặt trước: 36.000.000 đồng (Ba mươi sáu triệu đồng chẵn./.)
- Thời gian: từ 8 giờ 30 phút ngày 13/5/2026 đến 16 giờ 30 phút ngày 21/5/2026
- Hình thức: Nộp tiền vào tài khoản của Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên
	- Tên tài khoản: Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên

- Số tài khoản: 1181000180473 tại Ngân hàng TMCP An bình - Chi nhánh Hưng Yên - Phòng giao dịch Phố Hiến (ABbank số 6 Nguyễn Thiện Thuật)

- Nội dung nộp tiền: “Tổ chức/cá nhân tham gia đấu giá_mã số thuế/số CCCD_NOP TIEN DAT TRUOC ĐGTS SO TCTB ”.
	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 





* Lưu ý: Tiền đặt trước phải được nộp vào tài khoản và phải được báo có trong tài khoản nêu trên của Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên theo quy định của ngân hàng đúng thời hạn nộp tiền tại quy chế này. Quá thời hạn nêu trên mà khoản tiền đặt trước của người đăng ký tham gia đấu giá chưa được báo có thì bị coi là không đủ điều kiện tham gia đấu giá do nộp tiền đặt trước không đúng thời gian theo quy định.

7. Khách hàng đủ điều kiện tham gia đấu giá

Khách hàng tham gia đấu giá nộp hồ sơ tham gia đấu giá, đăng ký đấu giá trên trang đấu giá trực tuyến và tiền đặt trước hợp lệ theo quy định tại điều này thì được sử dụng tài khoản truy cập để tham dự phiên đấu giá theo quy định của Quy chế cuộc đấu giá.

* Lưu ý: Quy định bắt buộc đối với khách hàng đăng ký tham gia đấu giá 

- Khách hàng tự đăng ký mở tài khoản trên trang đấu giá trực tuyến https://daugiabtn.com (xem hướng dẫn tại http://daugiabtn.com/category/tai-lieu/huong-dan/ hoặc liên hệ qua số điện thoại 0902.156.992/ 0204.3.782.0483/02043.525.676.

- Khách hàng không đăng ký tham gia cuộc đấu giá trên trang đấu giá trực tuyến https://daugiabtn.com sẽ không được xét duyệt đủ điều kiện tham gia đấu giá.
- Khách hàng đã nộp tiền mua hồ sơ mời tham gia đấu giá và tiền đặt trước vào tài khoản của Trung tâm dịch vụ đấu giá theo quy định tại khoản 2 và 6 Điều này.

8. Thông báo cho người không đủ điều kiện tham gia đấu giá

- Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên thông báo cho người không đủ điều kiện tham gia đấu giá chậm nhất 01 ngày làm việc trước ngày mở phiên đấu giá bằng 1 trong các hình thức: Qua điện thoại, zalo, nhận thông báo trực tiếp, thông báo trên các kênh truyền thông của Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên,… Khách hàng tham gia đấu giá có trách nhiệm thường xuyên cập nhật để nắm được thông tin cũng như phối hợp cùng Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên thực hiện.

- Khách hàng đăng ký hình thức nhận thông báo trong trường hợp không đủ điều kiện tham gia đấu giá tại phiếu đăng ký tham gia đấu giá.
· Khách hàng có thể tự kiểm tra tình trạng điều kiện tham gia đấu giá trên trang đấu giá trực tuyến bằng cách đăng nhập vào phiên đấu giá mình đã đăng ký, kiểm tra tại mục “Danh sách đăng ký đấu giá”, nếu cột “tiền hồ sơ”, “tiền đặt trước” đều hiển thị trạng thái “đã nộp” thì khách hàng đã đủ điều kiện tham gia đấu giá.

· Trước thời gian diễn ra phiên đấu giá 01 ngày, khách hàng phải kiểm tra tính trạng điều kiện tham gia đấu giá của mình. Nếu phát hiện sai sót khách hàng phải liên hệ ngay cho Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên để kịp thời xử lý.

Điều 7. Hình thức, phương thức, bước giá 

1. Hình thức đấu giá: Đấu giá trực tuyến.
2. Phương thức đấu giá: Trả giá lên.

3. Bước giá và cách thức áp dụng bước giá
- Bước giá: 100.000 đồng

- Cách thức áp dụng bước giá: 

Lần trả giá đầu tiên có thể trả bằng giá khởi điểm hoặc cao hơn giá khởi điểm ít nhất 01 bước giá. Người trả giá sau phải trả cao hơn người trả giá trước liền kề ít nhất 01 bước giá. Trả giá theo n x bước giá (n là số nguyên dương).
4. Giá trả hợp lệ, giá trả không hợp lệ

- Giá trả hợp lệ (hệ thống sẽ báo “được chấp nhận”):
+ Với lần trả giá đầu tiên: Giá trả hợp lệ là giá trả bằng hoặc cao hơn giá khởi điểm ít nhất 01 bước giá.

+ Với các lần trả giá sau: Giá trả hợp lệ là giá trả cao hơn giá trả hợp lệ liền kề trước tối thiếu 01 bước giá.

- Giá trả không hợp lệ: 

+ Giá trả thấp hơn giá khởi điểm; 
+ Giá trả sai bước giá;

+ Giá trả thấp hơn/bằng giá trả cao nhất tại thời điểm trả giá (do bấm nút chậm).

Lưu ý: Giá trả hợp lệ hay không hợp lệ của tất cả khách hàng đều được hệ thống tự động ghi nhận trong thời gian diễn ra cuộc đấu giá.

5. Xác định người trúng đấu giá

Người trúng đấu giá là người có giá trả hợp lệ cao nhất và nhanh nhất trong thời gian diễn ra phiên đấu giá theo ghi nhận của hệ thống đấu giá trực tuyến.
Điều 8. Phiên đấu giá
1. Thời gian điểm danh
Từ 9 giờ 45 phút đến 10 giờ 15 phút ngày 25/5/2026 

- Khách hàng đủ điều kiện tham gia phiên đấu giá bắt buộc phải điểm danh  tại phiên đấu giá trong thời gian quy định.

- Người đủ điều kiện tham gia đấu giá có trách nhiệm truy cập tài khoản đã được cấp để điểm danh việc tham dự phiên đấu giá theo thời gian quy định trong Quy chế cuộc đấu giá. Người đủ điều kiện tham gia đấu giá trả giá theo mã số riêng.

- Trường hợp người đủ điều kiện tham gia đấu giá không truy cập tài khoản đã được cấp để điểm danh theo thời gian quy định trong Quy chế cuộc đấu giá thì được coi là không tham dự phiên đấu giá quy định tại điểm a khoản 6 Điều 39 Luật Đấu giá tài sản, trừ trường hợp bất khả kháng.

2. Thời gian diễn ra phiên đấu giá 

- Bắt đầu trả giá: 10 giờ 15 phút ngày 25/5/2026
- Thời gian kết thúc trả giá: 10 giờ 45 phút ngày 25/5/2026
Trường hợp người trả giá cao nhất rút lại giá đã trả trong khoảng thời gian 01 phút trước thời điểm kết thúc phiên đấu giá thì thời gian trả giá được gia hạn thêm 03 phút sau thời điểm kết thúc phiên đấu giá.
- Địa điểm: Trang thông tin điện tử đấu giá trực tuyến https://daugiabtn.com  của Công ty đấu giá hợp danh Bắc Trung Nam.
3. Biên bản đấu giá trực tuyến
- Diễn biến của phiên đấu giá được ghi vào biên bản đấu giá. Biên bản đấu giá trực tuyến được lập tại thời điểm kết thúc việc trả giá ngay khi phiên đấu giá kết thúc và có chữ ký của Đấu giá viên điều hành phiên đấu giá, người ghi biên bản, đại diện người có tài sản đấu giá và chuyển cho người trúng đấu giá ký.
- Người trúng đấu giá chậm nhất trong 02 ngày làm việc kể từ thời điểm kết thúc phiên đấu giá phải liên hệ với Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên Cơ Sở 02 để ký biên bản đấu giá. Quá thời hạn trên, người trúng đấu giá không ký biên bản đấu giá trực tuyến được coi là từ chối ký biên bản đấu giá hoặc không chấp nhận mua tài sản đấu giá. Khoản tiền đặt trước của người này không được hoàn trả

Điều 9. Những trường hợp không tổ chức đấu giá  

Trước ngày tổ chức phiên đấu giá, người có tài sản đấu giá hoặc cơ quan Nhà nước có thẩm quyền có văn bản yêu cầu dừng việc tổ chức phiên đấu giá thì Trung tâm Dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên sẽ không tổ chức phiên đấu giá. 
Điều 10. Những trường hợp bị truất quyền tham gia đấu giá
1. Cung cấp thông tin, tài liệu sai sự thật; sử dụng giấy tờ giả mạo để đăng ký tham gia đấu giá, tham gia phiên đấu giá;

2. Thông đồng, móc nối với đấu giá viên, tổ chức hành nghề đấu giá tài sản, người có tài sản đấu giá, người tham gia đấu giá khác, cá nhân, tổ chức khác để dìm giá, làm sai lệch kết quả đấu giá;

3. Cản trở hoạt động đấu giá tài sản; gây rối, mất trật tự phiên đấu giá;

4. Đe doạ, cưỡng ép đấu giá viên, người tham gia đấu giá khác nhằm làm sai lệch kết quả đấu giá tài sản;
5. Tham dự phiên đấu giá trong trường hợp vợ, chồng, anh ruột, chị ruột, em ruột cũng là người tham gia đấu giá đối với tài sản đó; 
6. Tham dự phiên đấu giá trong trường hợp công ty mẹ, công ty con, các doanh nghiệp mà cá nhân, tổ chức hoặc nhóm cá nhân, tổ chức có khả năng chi phối hoạt động của doanh nghiệp theo quy định của pháp luật về doanh nghiệp cũng là người tham gia đấu giá đối với tài sản đó;

7. Không điểm danh tham gia phiên đấu giá đúng thời gian quy định mà không thuộc trường hợp bất khả kháng; 
8. Người trả giá cao nhất rút lại giá đã trả trước khi đấu giá viên công bố người trúng đấu giá tại phiên đấu giá;

9. Không chấp hành sự điều hành của đấu giá viên;

10. Trả giá bằng tài khoản không phải của mình;
11. Có hành vi vi phạm quy chế phiên đấu giá khác mà đấu giá viên xét thấy cần phải truất quyền tham gia đấu giá của người đó hoặc có hành vi vi phạm thuộc trường hợp mà pháp luật quy định phải truất quyền tham gia đấu giá.
Điều 11. Xử lý tiền đặt trước 

1. Đối với khách hàng trúng đấu giá thì khoản tiền đặt trước của khách hàng được chuyển thành tiền đặt cọc theo quy định tại khoản 5, Điều 39 Luật Đấu giá tài sản 2016 và điểm b khoản 24 Điều 1 Luật số 37/2024/QH15 ngày 27/6/2024 của Quốc hội sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Đấu giá tài sản. Việc xử lý tiền đặt cọc thực hiện theo quy định của pháp luật về dân sự và quy định khác của pháp luật có liên quan.
2. Đối với khách hàng không trúng đấu giá, Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên sẽ trả lại tiền đặt trước (trừ trường hợp quy định tại khoản 3 Điều này) trong thời gian và hình thức như sau:
- Thời gian: Trong thời hạn 03 ngày làm việc kể từ ngày kết thúc phiên đấu giá.

- Hình thức trả lại tiền đặt trước: Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên chuyển tiền theo thông tin khách hàng cung cấp tại phiếu đăng ký thông tin tài khoản đã nộp trong hồ sơ đăng ký tham gia đấu giá.
3. Các trường hợp không được nhận lại tiền đặt trước

a) Người tham gia đấu giá đăng ký tham gia đấu giá, đã nộp tiền đặt trước nhưng không tham dự phiên đấu giá mà không thuộc trường hợp bất khả kháng;

b) Người tham gia đấu giá bị truất quyền tham gia đấu giá do có hành vi vi phạm quy định tại Khoản 5 Điều 9 Luật Đấu giá tài sản 2016 và điểm g khoản 5 Điều 1 Luật số 37/2024/QH15 ngày 27/6/2024 của Quốc hội sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Đấu giá tài sản.
c) Từ chối ký biên bản đấu giá theo quy định tại khoản 3 Điều 44 Luật Đấu giá tài sản 2016;

d) Rút lại giá đã trả theo quy định tại Điều 50 Luật Đấu giá tài sản 2016 và khoản 32 Điều 1 Luật số 37/2024/QH15 ngày 27/6/2024 của Quốc hội sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Đấu giá tài sản.
e) Từ chối kết quả trúng đấu giá theo quy định tại Điều 51 Luật Đấu giá tài sản 2016.
Điều 12. Nội quy phòng đấu giá trực tuyến
1. Người có tài sản: Được Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên phối hợp với công ty Đấu giá hợp danh Bắc Trung Nam cấp một tài khoản đặc biệt để đăng nhập vào website https://daugiabtn.com thực hiện các quyền, nghĩa vụ sau:
· Kiểm tra, giám sát toàn bộ trình tự, thủ tục của phiên đấu giá;
· Quan sát và chứng kiến toàn bộ quá trình trả giá của khách hàng;
· Ký biên bản đấu giá sau khi cuộc đấu giá kết thúc.
2. Đối với đấu giá viên, nhân viên kỹ thuật, thư ký phiên đấu giá
· Phải vào trang điện tử đấu giá trực tuyến trước giờ mở phiên đấu giá 45 phút;
· Kiểm tra lại việc điểm danh của khách hàng trước giờ mở phiên đấu giá;
· Giám sát, theo dõi toàn bộ quá trình, diễn biến của phiên đấu giá;
· Xử lý các trường hợp bất khả kháng xảy ra trong quá trình diễn ra phiên đấu giá.
3. Đối với người tham gia đấu giá

· Phải chấp hành nghiêm chỉnh quy chế cuộc đấu giá và các quy định khác của pháp luật;

· Để tham gia đấu giá trực tuyến, khách hàng có thể sử dụng máy tính bàn, laptop, điện thoại di động, ipad,… miễn là thiết bị đó kết nối được internet ổn định; khi tham gia đấu giá khách hàng chọn thiết bị phù hợp, chọn địa điểm có mạng internet ổn định, tránh ảnh hưởng kết nối đường truyền. Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên và Công ty đấu giá hợp danh Bắc Trung Nam không chịu trách nhiệm trong trường hợp kết nối của khách hàng không ổn định hoặc bị lỗi.

· Khách hàng chỉ có thể thực hiện các thao tác đăng ký tham gia đấu giá, điểm danh, trả giá,… khi đã đăng nhập tài khoản vào website https://daugiabtn.com/.

· Quản lý tài khoản được cấp để tham gia phiên đấu giá và chịu toàn bộ trách nhiệm liên quan đến tài khoản được cấp.
· Hệ thống đấu giá sẽ tự động gửi thông báo email hoặc điện thoại nhắc cho tất cả khách hàng chuẩn bị vào phòng đấu giá trước giờ mở phiên đấu giá 30 phút để tham gia điểm danh.

· Trong thời gian diễn ra phiên đấu giá, khách hàng phải luôn duy trì kết nối với website https://daugiabtn.com/, hạn chế để màn hình nghỉ hoặc tắt dẫn đến mất kết nối. Trường hợp bị mất kết nối, đề nghị khách hàng thực hiện tải lại trang hoặc đăng nhập lại tài khoản (nếu cần).

· Khách hàng đủ điều kiện tham gia đấu giá vào điểm danh đúng thời gian quy định, khách hàng không thực hiện điểm danh đúng quy định bị coi là không tham gia phiên đấu giá và không được nhận lại tiền đặt trước. Trường hợp vì lý do bất khả kháng phải thông báo lại Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên và cung cấp hồ sơ, tài liệu chứng minh lý do bất khả kháng có xác nhận của cơ quan có thẩm quyền.

· Trong thời gian trả giá, khách hàng không bắt buộc phải trả giá. Khách hàng xem kỹ giá trả của mình trước khi bấm “trả giá”. Giá hiển thị tại khung gợi ý của hệ thống đấu giá chỉ để khách hàng tham khảo.

· Trong quá trình diễn ra phiên đấu giá, khách hàng không bị hạn chế số lần trả giá.

· Người trúng đấu giá phải ký biên bản đấu giá.

· Để đảm bảo quyền lợi của người tham gia đấu giá, Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên đề nghị khách hàng quay video lại toàn bộ quá trình đấu giá trực tuyến của mình trên website https://daugiabtn.com/ (video đảm bảo chất lượng hình ảnh, phải nhìn được toàn màn hình và các thao tác của khách hàng) để cung cấp bằng chứng khi có sự cố xảy ra.

Điều 13. Xử lý các tình huống phiên đấu giá

1. Rút lại giá đã trả

Tại phiên đấu giá, người đã trả giá cao nhất rút lại giá đã trả trước hết thời gian diễn ra phiên đấu giá thì phiên đấu giá vẫn tiếp tục và bắt đầu từ mức giá của người trả giá liền kề trước đó.

Trường hợp người trả giá cao nhất rút lại giá đã trả trong khoảng thời gian 01 phút trước thời điểm kết thúc phiên đấu giá thì thời gian trả giá được gia hạn thêm 03 phút sau thời điểm kết thúc phiên đấu giá.

Trường hợp người trả giá cao nhất rút lại giá đã trả mà không có người tiếp tục trả giá thì cuộc đấu giá không thành.

Người rút lại giá đã trả bị truất quyền tham gia đấu giá và không được nhận lại tiền đặt trước.
2. Từ chối trúng đấu giá

Sau khi đấu giá viên điều hành phiên đấu giá đã công bố người trúng đấu giá mà tại phiên đấu giá người này từ chối kết quả trúng đấu giá thì người trả giá liền kề là người trúng đấu giá, nếu giá liền kề đó cộng với khoản tiền đặt trước ít nhất bằng giá đã trả của người từ chối kết quả trúng đấu giá và người trả giá liền kề chấp nhận mua tài sản đấu giá. Giá trúng đấu giá là giá mà người trả giá liền kề đã trả (không cộng thêm khoản tiền đặt trước); 

Trường hợp giá liền kề cộng với khoản tiền đặt trước nhỏ hơn giá đã trả của người từ chối trúng đấu giá, hoặc trường hợp người trả giá liền kề không chấp nhận mua tài sản đấu giá thì phiên đấu giá không thành.

3. Xử lý trường hợp phát sinh do lỗi kỹ thuật của hệ thống đấu giá trực tuyến

· Trường hợp do lỗi kỹ thuật của hệ thống đấu giá trực tuyến của tổ chức hành nghề đấu giá tài sản khiến phiên đấu giá không thể bắt đầu được hoặc phiên đấu giá đang diễn ra mà người tham gia đấu giá không thể trả giá được, Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên dừng phiên đấu giá trực tuyến và thông báo ngay cho người có tài sản để quyết định thời gian đấu giá lại và thông báo người tham gia đấu giá được biết.

· Trường hợp phiên đấu giá không tổ chức được thì người tham gia đấu giá sẽ được hoàn lại khoản tiền đặt trước trong thời hạn 03 ngày làm việc kể từ ngày dự kiến tổ chức phiên đấu giá.

Điều 14. Thẩm quyền của đấu giá viên điều hành phiên đấu giá

1. Điều hành phiên đấu giá theo quy định của pháp luật và quy chế cuộc đấu giá.
2. Truất quyền tham dự phiên đấu giá của người tham gia đấu giá có hành vi vi phạm quy định tại Quy chế này.

3. Tạm ngừng hoặc dừng phiên đấu giá để nhắc nhở, lập biên bản xử lý vi phạm Quy chế phiên đấu giá.

4. Đề nghị cơ quan có thẩm quyền xử lý hành vi vi phạm theo quy định của pháp luật.

5. Các quyền khác theo quy định của pháp luật.

6. Xử lý các tình huống phát sinh tại cuộc đấu giá chưa được quy định tại Quy chế cuộc đấu giá và pháp luật có liên quan trên nguyên tắc khách quan, minh bạch, công bằng, đảm bảo quyền, lợi ích hợp pháp, chính đáng của các bên liên quan.

Điều 15. Thời gian ký kết hợp đồng mua bán tài sản đấu giá, phương thức nộp tiền trúng đấu giá và giao nhận tài sản

1. Thời gian ký kết hợp đồng mua bán tài sản đấu giá: thời hạn không quá 05 ngày kể từ ngày đấu giá thành. Quá thời hạn này Người trúng đấu giá không ký hợp đồng mua bán tài sản đấu giá với Người có tài sản đấu giá thì sẽ huỷ kết quả trúng đấu giá và không được hoàn trả Khoản tiền đặt trước
2. Phương thức nộp tiền trúng đấu giá
Người mua được tài sản bán đấu giá phải nộp tiền vào tài khoản của Người có tài sản trong thời hạn không quá 05 ngày kể từ ngày đấu giá thành và không được gia hạn thêm. Trường hợp người mua được tài sản đấu giá không nộp hoặc nộp không đủ tiền mua tài sản trong thời hạn quy định thì Người có tài sản căn cứ quy định của pháp luật hủy bỏ giao kết hợp đồng mua bán tài sản đấu giá, hủy bỏ hợp đồng mua bán tài sản đấu giá hoặc yêu cầu Tòa án hủy bỏ theo quy định của pháp luật.

3. Phương thức giao nhận tài sản

Trong thời hạn 05 ngày kể từ ngày người trúng đấu giá nộp đủ tiền, cơ quan Người có tài sản tổ chức việc giao tài sản cho người mua được tài sản đấu giá, trừ trường hợp có sự kiện bất khả kháng hoặc trở ngại khách quan. Tổ chức hành nghề đấu giá tài sản có trách nhiệm phối hợp với Người có tài sản trong việc giao tài sản cho người mua được tài sản đấu giá. Tổ chức, cá nhân cản trở, can thiệp trái pháp luật dẫn đến việc chậm giao tài sản đấu giá thành mà gây thiệt hại thì phải bồi thường.
Điều 16. Quyền hạn, nghĩa vụ của người tham gia đấu giá và người trúng đấu giá

1. Quyền hạn và nghĩa vụ của người tham gia đấu giá

1.1. Quyền hạn

- Được Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên cung cấp đầy đủ các thông tin về pháp lý của tài sản và những thông tin khác có liên quan đến tài sản.

- Được cấp và sử dụng tài khoản đã đăng ký để mua hồ sơ tham gia đấu giá, đăng ký tham gia đấu giá, tham gia phiên đấu giá, tìm hiểu và được hướng dẫn các nội dung khác có liên quan đến phiên đấu giá theo quy định.

- Được trả giá theo quy định của pháp luật.

- Được trả lại tiền đặt trước trong thời hạn 03 ngày làn việc kể từ ngày kết thúc phiên đấu giá (trong giờ hành chính) trừ các trường hợp tại Điều 11 Quy chế này.

- Các quyền khác theo quy định của pháp luật.

1.2. Nghĩa vụ

- Đăng ký tài khoản truy cập trang đấu giá trực tuyến.

- Tìm hiểu kỹ các hành vi bị nghiêm cấm theo quy định tại khoản 2 Điều 6 Quy chế này. Cam kết không thực hiện các hành vi bị nghiêm cấm.

- Tìm hiểu các thông tin về nguồn gốc pháp lý của tài sản và cam kết đã tham khảo kỹ hồ sơ pháp lý của tài sản đấu giá, trực tiếp xem tài sản và đồng ý mua tài sản theo nguyên trạng và nhận tài sản trúng đấu giá như hiện trạng và trên hồ sơ đã được xem/giám định trước đó.

- Cam kết thực hiện đầy đủ những quy định của Quy chế này và thực hiện các nghĩa vụ đối với Nhà nước theo quy định của pháp luật sau khi mua được tài sản.

- Chấp hành đúng quy định trong quy chế cuộc đấu giá do Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên phát hành;
- Có trách nhiệm quản lý tài khoản khách hàng đã được nhận. Trung tâm dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên không chịu trách nhiệm về việc người đăng ký tham gia đấu giá để người khác sử dụng tài khoản của mình để trả giá.

- Ký biên bản cuộc đấu giá.
- Các nghĩa vụ khác theo quy định của pháp luật.

2. Quyền hạn và nghĩa vụ của người trúng đấu giá

2.1. Quyền hạn

- Yêu cầu người có tài sản đấu giá ký hợp đồng mua bán tài sản đấu giá hoặc trình cơ quan có thẩm quyền phê duyệt kết quả đấu giá tài sản theo quy định của pháp luật;

- Được nhận tài sản đấu giá, có quyền sở hữu đối với tài sản đấu giá theo quy định của pháp luật;

- Được cơ quan nhà nước có thẩm quyền cấp giấy chứng nhận quyền sở hữu, quyền sử dụng tài sản đấu giá đối với tài sản phải đăng ký quyền sở hữu, quyền sử dụng theo quy định của pháp luật;

- Các quyền khác theo thỏa thuận trong hợp đồng mua bán tài sản đấu giá và theo quy định của pháp luật.

2.2. Nghĩa vụ

- Ký biên bản đấu giá, hợp đồng mua bán tài sản đấu giá;

- Người trúng đấu giá phải nộp toàn bộ số tiền trúng đấu giá theo quy định tại Điều 15 Quy chế này.

- Người trúng đấu giá tài sản có trách nhiệm nắm tình trạng của Tài sản đấu giá; tự liên hệ với cơ quan chức năng để thực hiện thủ tục kê khai, nộp thuế, phí, lệ phí, phí khác và chuyển quyền quyền sở hữu tài sản, hợp thức hóa giấy tờ theo quy định của pháp luật.
- Người trúng đấu giá có trách nhiệm thanh toán chi phí công chứng, chứng thực, xác nhận Hợp đồng mua bán tài sản đấu giá (nếu có).

- Người trúng đấu giá cam kết đã tìm hiểu kỹ về hiện trạng tài sản và hồ sơ pháp lý tài sản đấu giá, hiểu rõ quyền lợi, nghĩa vụ, trách nhiệm và rủi ro phát sinh (kể cả các quyền lợi và nghĩa vụ phát sinh trước khi mua tài sản) đến tài sản đấu giá và các giấy tờ về tài sản của việc mua tài sản đấu giá.

- Người trúng đấu giá tài sản đồng ý rằng: Kể từ sau khi hoàn thành việc ký kết hợp đồng mua bán tài sản đấu giá, Bên có tài sản đấu giá không chịu trách nhiệm về bất kỳ nghĩa vụ, tranh chấp nào (bao gồm đã phát sinh trước hoặc sau khi bán tài sản) liên quan đến tài sản đấu giá.

- Trường hợp vì lý do khách quan mà các bên chưa lường hết được, tài sản trúng đấu giá không thể bàn giao cho người trúng đấu giá thì các bên liên quan cùng nhau bàn bạc, thỏa thuận, thống nhất cách giải quyết trên cơ sở công bằng, tự nguyện, cùng có lợi để đi đến quyết định cuối cùng, các bên không có trách nhiệm bồi thường cho nhau.

- Trường hợp, Bên người có tài sản đấu giá đã thực hiện xong trách nhiệm, nghĩa vụ của mình theo Hợp đồng mua bán tài sản đấu giá nhưng Người trúng đấu giá lẩn tránh không thực hiện hoặc thực hiện không hết trách nhiệm, nghĩa vụ của mình theo Hợp đồng mua bán tài sản đấu giá (như không nhận giấy tờ gốc, không nhận hiện trạng) thì xử lý theo quy định của pháp luật và các quy định khác có liên quan và Người trúng đấu giá hoàn toàn chịu trách nhiệm về hành vi của mình.

-
Bồi thường thiệt hại do vi phạm nghĩa vụ hợp đồng.

Điều 17. Những quy định khác

1. Khách hàng tham dự phiên đấu giá có trách nhiệm thực hiện đúng yêu cầu và quy định của hệ thống đấu giá trực tuyến.
2. Trong mọi trường hợp, người tham gia đấu giá hiểu rằng, người tham gia đấu giá tự xác định thuộc đối tượng tham gia đấu giá và không thuộc đối tượng không được tham gia đấu giá theo quy định của quy chế này và quy định của pháp luật. Đồng thời người tham gia đấu giá hiểu rằng đã tìm hiểu quy định của pháp luật, hiểu các rủi ro có thể xảy ra khi tham gia đấu giá tài sản quy định tại quy chế này hoặc theo quy định của pháp luật mà thuộc trường hợp pháp luật chưa điều chỉnh hoặc quy định chưa rõ ràng. Người tham gia đấu giá chấp nhận các rủi ro đó và chấp nhận tham gia đấu giá.

3. Người tham gia đấu giá tự xác định và hiểu các hành vi bị nghiêm cấm khi tham gia đấu giá theo quy định của pháp luật và của Quy chế này.

4. Người tham gia đấu giá chấp nhận các nội dung quy định tại Quy chế này, chấp nhận hiện trạng của tài sản thì mới đăng ký tham gia đấu giá.

5. Mọi ý kiến khiếu nại, thắc mắc phải được trình bày trước khi tiến hành phiên đấu giá để được xem xét, giải quyết. Trung tâm Dịch vụ đấu giá tài sản tỉnh Hưng Yên không giải quyết đối với các thắc mắc, khiếu kiện được trình bày khi phiên đấu giá đang tiến hành.

6. Những nội dung khác liên quan đến phiên đấu giá không quy định trong Quy chế này thực hiện theo các quy định của pháp luật hiện hành và theo sự điều hành của đấu giá viên điều hành phiên đấu giá./.

	      Nơi nhận:
- Tổ chức đấu giá trực tuyến;

- Người tham gia đấu giá;

- Lưu: VT; Hồ sơ đấu giá;
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